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Regulamin Wolontariatu na rzecz Hospicjum im. Piotra Kréla

Postanowienia ogdlne

§1
Regulamin okresla zasady odbywania wolontariatu na rzecz Podopiecznych Hospicjum im. Piotra Kréla,
tj. przyjecie nowego Wolontariusza, zakres Swiadczen wykonywanych przez Wolontariusza, prawa
i obowigzki Wolontariusza, zakoriczenie pracy Wolontariusza, zadania Koordynatora wolontariatu.

§2

llekro¢ w Regulaminie jest mowa o:

1. Hospicjum —rozumie sie przez to Hospicjum im. Piotra Kréla;

2. Koordynatorze — rozumie sie przez to Koordynatora wolontariatu z ramienia Stowarzyszenia, ktéry
zajmuje sie rekrutacjq i szkoleniem Wolontariuszy, opiekuje sie Wolontariuszami, nadzoruje ich prace
i udziela wsparcia;

3. Korzystajgcym — rozumie sie przez to osobe okreslong Ustawg o dziatalnosci pozytku publicznego
i o wolontariacie (czyli Stowarzyszenie), ktéra powierza Wolontariuszowi wykonywanie okreslonych
Swiadczen na zasadzie dobrowolnosci i nieodptatnosci;

4. Podopiecznym — rozumie sie przez to Podopiecznego Hospicjum;

5. Porozumieniu — rozumie sie przez to Porozumienie zawarte pomiedzy Wolontariuszem,
a Korzystajacym;

6. Stowarzyszeniu — rozumie sie przez to Stowarzyszenie Hospicjum im. Piotra Krdla, ul. Edmunda
Bembnisty 2, 63-000 Sroda Wielkopolska; zarejestrowane w Sadzie Rejonowym Poznarn Nowe Miasto
i Wilda w Poznaniu, IX Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego, nr KRS: 0000423218;

7. Szpitalu — rozumie sie przez to Szpital Sredzki Serca Jezusowego Sp. z 0.0., ul. Zwirki i Wigury 10,
63-000 Sroda Wielkopolska;

8. Ustawie — rozumie sie przez to ustawe z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku publicznego
i o wolontariacie (Dz. U. 22023 r. poz. 571);

9. Wolontariacie medycznym — rozumie sie przez to niesienie przez osoby odpowiednio przeszkolone,
posiadajgce potwierdzone umiejetnosci i kwalifikacje, bezposredniej pomocy Podopiecznemu
poprzez m.in. pomoc przy pielegnacji;

10.Wolontariacie towarzyszagcym — rozumie sie przez to niesienie, przez osoby odpowiednio
przeszkolone, bezposredniej pomocy i wsparcia Podopiecznemu oraz jego rodzinie, polegajacej na
towarzyszeniu Podopiecznemu, organizowaniu czasu wolnego itp. Pomoc wynika z aktualnych
potrzeb Podopiecznego i jego rodziny;

11.Wolontariacie kompetencyjnym — rozumie sie przez to niesienie, przez osoby posiadajace
odpowiednie, wymagane kompetencje i/lub odpowiednio przeszkolone, bezposredniej pomocy
i wsparcia w formie $wiadczenia ustug Podopiecznemu, jego rodzinie, Koordynatorowi lub Hospicjum
(np. ustugi fryzjerskie, ogrodnicze, ksiegowe itp.);

12.Wolontariacie akcyjnym — rozumie sie przez to posrednig/akcyjng pomoc Podopiecznym, a takze ich
rodzinom, poprzez organizowanie akcji (np. kwesty, koncerty) na rzecz Hospicjum;

13.Wolontariuszu — rozumie sie przez to osobe, ktéra podpisata Porozumienie o wykonywaniu
Swiadczen wolontariackich;
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14.Wstepnym Szkoleniu Wolontariusza — rozumie sie przez to szkolenie dla Wolontariuszy zakonczone

rozmowag kwalifikacyjng Wolontariusza z Koordynatorem;

Przyjecie wolontariusza

§3
Petnoletnia osoba fizyczna majgca petng zdolnos¢ do czynnosci prawnych moze zostac
Wolontariuszem  Hospicjum, w zakresie wolontariatu medycznego, towarzyszgcego,
kompetencyjnego i akcyjnego.

. Osoba niepetnoletnia (od 16 roku zycia) za pisemng zgod3 rodzica/opiekuna prawnego oraz osoba

niepetnoletnia nalezagca do Szkolnego Kota Wolontariatu lub biorgca udziat w dziataniu
wspoétorganizowanym przez placowke oswiatowg moze zostaé Wolontariuszem Hospicjum,
w zakresie wolontariatu akcyjnego;

§4

. Wolontariusz wykonuje $wiadczenia bezinteresownie, za swoje $wiadczenia nie pobiera

wynagrodzenia, $wiadczen rzeczowych, jak rowniez nie pobiera optaty ani od Podopiecznego i jego
rodziny, ani tez od oséb, z ktédrymi ma kontakt w swojej pracy.

. Wartos¢ swiadczen Wolontariusza nie stanowi darowizny na rzecz Hospicjum w rozumieniu

przepisdw Kodeksu cywilnego i przepisow podatkowych.

§5
Osoba zainteresowana wolontariatem zgtasza swojg oferte telefonicznie, mailowo lub osobiscie
u Koordynatora wolontariatu, a nastepnie wypetnienia Karte zgtoszenia Wolontariusza.
Koordynator uzgadnia z osobg zainteresowang wolontariatem termin rozméw (z Koordynatorem
i psychologiem) i szkolen, ktére majg na celu ocene motywacji kandydata i jego predyspozycji do
Swiadczenia wolontariatu na rzecz Hospicjum.
Przed rozpoczeciem $wiadczenia wolontariatu podpisywane jest Porozumienie, ktérego wzor
stanowi zatgcznik do regulaminu.
Po podpisaniu Porozumienia Wolontariusz ustala z Koordynatorem czas wykonywania swiadczenia
wolontariatu i zakres obowigzkéw oraz przechodzi obowigzkowe szkolenie w zakresie BHP i ochrony
danych osobowych.

. Wolontariusz, z ktérym podpisano Porozumienie jest zobowigzany do wykonywania swiadczen

zgodnie z harmonogramem ustalonym z Koordynatorem, w zakresie minimum 2 godzin tygodniowo.
Harmonogram zostaje podany do wiadomosci pielegniarki oddziatowe;.

Dziatania Wolontariuszy w Hospicjum koordynuje Koordynator wolontariatu, ktéry moze
zaproponowac zmiane zakresu obowigzkéw Wolontariusza okreslonego w zawartym Porozumieniu.

Prawa Wolontariusza

§6

Wolontariusz ma prawo do:

1.
2.
3.

4.

uzyskania informacji o przystugujgcych mu prawach i obowigzkach;

bezpiecznych i higienicznych warunkow wykonywania Swiadczen;

uzyskania informacji o ryzyku dla zdrowia i bezpieczenstwa, zwigzanych z wykonywanymi
Swiadczeniami oraz o zasadach ochrony przed zagrozeniami;

ubezpieczenia od nastepstw nieszczesliwych wypadkéw (NNW) oraz ubezpieczenie od
odpowiedzialnosci cywilnej (OC) zgodnie z obowigzujgcymi przepisami odpowiedzialnosci cywilnej;
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zwrotu kosztow podrdzy stuzbowej;

oraz do:

6.

uzyskania wskazéwek i wsparcia ze strony personelu medycznego, niezbednych dla prawidtowego
realizowania $wiadczenia wolontariackiego.

Obowiazki Wolontariusza i Korzystajacego

§7

Wolontariusz jest zobowigzany do:

1.

w

8.
9.

przestrzegania obowigzujgcych przepisdw prawa, oraz przepisow wewnetrznych Hospicjum,
w szczegdlnosci Kodeksu etyki Wolontariusza i Regulaminu wolontariatu;

. noszenia identyfikatora i/lub innych elementéw identyfikujgcych go jako Wolontariusza,

otrzymanych od Korzystajgcego;

przestrzegania praw pacjenta;

wykonywania podjetych zadan sumiennie, z zachowaniem nalezytej starannosci, w poszanowaniu
godnosci podopiecznych i ich bliskich oraz we wspdtpracy z personelem;

dbania o majgtek Hospicjum;

przestrzegania przepisdw ochrony danych osobowych;

. niezwfocznego przekazywania pielegniarce badz lekarzowi dyzurnemu kazdej zauwazonej zmiany

w stanie podopiecznego;
Swiadczenia wolontariatu zgodnie z harmonogramem pracy;
niezwtocznego skutecznego informowania Koordynatora o nieobecnosci;

10.uczestniczenia w zebraniach i szkoleniach Wolontariuszy. Nieobecnos¢ Wolontariusza w zebraniach

i szkoleniach moze nastgpi¢ wytgcznie za zgodg Koordynatora wolontariatu;

11.przestrzegania zasad zachowania poufnosci i profesjonalizmu, w szczegdlnosci Wolontariusz nie

moze:
a) udziela¢ Podopiecznemu, jego rodzinie bgdZ osobom trzecim informacji o stanie zdrowia
Podopiecznego,
b) wypytywac rodziny o stan zdrowia Podopiecznego,
c) udostepnia¢ Podopiecznemu lub cztonkowi jego rodziny swojego prywatnego numeru
telefonu bez konsultacji z Koordynatorem,
d) ingerowad w sprawy socjalne podopiecznego bez konsultacji z Koordynatorem.

§8

Korzystajgcy jest zobowigzany do:

1.

o

udostepnienia i zapoznania Wolontariusza z Kodeksem etyki Wolontariusza i Regulaminem
wolontariatu;

. zapewnienia Wolontariuszowi identyfikatora i/lub innych elementéw identyfikujagcych go jako

Wolontariusza;

. poinformowania Wolontariusza o ryzyku dla zdrowia i bezpieczeristwa zwigzanego z wykonywanymi

Swiadczeniami oraz o zasadach ochrony przed zagrozeniami;

wydania zaswiadczenia o wykonywaniu swiadczen przez Wolontariusza, na jego prosbe;
zapewnienia przeszkolenia Wolontariusza;

zapewnienia Wolontariuszowi ubezpieczenia od nastepstw nieszczesliwych wypadkéw (NNW) oraz
ubezpieczenie od odpowiedzialnosci cywilnej (OC) zgodnie z obowigzujgcymi przepisami.
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Zakonczenie pracy na zasadzie wolontariatu

§9
Kazda ze stron moze wypowiedzie¢ Porozumienie za porozumieniem stron, z zachowaniem
30-dniowego okresu wypowiedzenia.
Korzystajgcy moze wypowiedzie¢ Porozumienie w przypadku 60-dniowej nieusprawiedliwionej
nieobecnosci (liczonej dniami kalendarzowymi);
Korzystajgcy moze wypowiedzie¢ Porozumienie w trybie natychmiastowym w razie niewykonania lub
nienalezytego wypetnienia przez Wolontariusza podstawowych obowigzkéw wynikajgcych
z Porozumienia, a w szczegélnosci:
a) za naruszenie przez Wolontariusza Kodeksu etyki Wolontariusza, Regulaminu Wolontariatu
lub innych wewnetrznych aktéw normatywnych Hospicjum,
b) za udzielanie przez Wolontariusza swiadczen w stanie wskazujagcym na spozycie alkoholu lub
srodkéw odurzajacych,
c) za nieobyczajne zachowanie.

Koordynator wolontariatu

§10

Do zadan Koordynatora nalezy w szczegdlnosci:

1.
2.
3.

8.
9.

przeprowadzania rekrutacji Wolontariuszy;

organizowanie szkolen Wolontariuszy;

organizowanie rozméw z psychologiem i przeprowadzania rozmoéw kwalifikacyjnych
z Wolontariuszami;

zapoznawanie Wolontariuszy z obowigzujgca dokumentacjg hospicjum istotng dla Wolontariusza;

. ustalanie harmonogramu pracy i indywidualnego zakresu obowigzkéw Wolontariusza,

w porozumieniu z pielegniarkg oddziatowg;
kontrola i nadzér nad swiadczeniami Wolontariuszy;

. ocena postawy Wolontariusza, a w sytuacjach kryzysowych udzielanie wsparcia we wspotpracy

z psychologiem;
organizowanie i uczestniczenie w zebraniach Wolontariuszy;
przygotowywanie plandw i sprawozdan z pracy Wolontariatu;

10.wspdtpraca z Zarzgdem Szpitala i personelem Hospicjum;
11.wspdtpraca z Zarzgdem Stowarzyszenia i Zarzadem Szpitala w okresleniu potrzeb i kierunkéw

strategicznych rozwoju wolontariatu.

§11

Wszystkie kwestie nieujete w Regulaminie reguluje Ustawa i Kodeks cywilny.
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